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Centro Polifunzionale
Don Calabra
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Medialabor

PROGETTI DI CONSULENZA SUL BENESSERE IN AZIENDA

Il benessere dei lavoratori come valore aggiunto per l'azienda

Attivita’ di consulenza alle aziende per il miglioramento del benessere organizzativo
e della capacita’ di gestione delle risorse umane in situazione di disagio

Ogni progetto di consulenza si realizza secondo le specifiche esigenze della singola azienda

e potra comprendere:

Analisi della situazione aziendale

* Indagini sul clima aziendale
* Indagini per l'individuazione di eventuali aree di criticita

Informazione ai dipendenti su promozione della salute

* Manuali informativi per i dipendenti

* Newsletter

» Organizzazione di uno spazio informativo sul portale
aziendale

« Cicli informativi sulla promozione della salute

Corsi di formazione per responsabili del personale
» Disabilita e lavoro

* Dipendenze da alcool e sostanze

* Rischi psicosociali : Stress, Depressione, Mobbing

» Potenziamento della Capacita di ascolto e gestione
dei cambiamenti

Supporto nell’individuazione di percorsi di migliora-

mento organizzativo

 Analisi ergonomiche per migliorare I'abbinamento per-
sona/mansione

» Supporto nell'individuazione di adattamenti ergonomici
delle mansioni

» Collaborazione con i medici competenti

Servizio d’aiuto

Il Servizio d’aiuto gestito da operatori qualificati del
Centro Polifunzionale Don Calabria, € a disposizione dell’a-
zienda e dei lavoratori per facilitare I'individuazione di percorsi
individualizzati che favoriscano il benessere in azienda.

Il servizio sia realizza sia attraverso la presa in carico
diretta di dipendenti in situazione di disagio che si rivolgono al
servizio nel totale rispetto della privacy , sia nella forma di
consulenza a chi ha una funzione di gestione del personale.

Il lavoratore che si rivolge al servizio trova uno spazio
d’ascolto e di approfondimento del suo problema, di individua-
zione dei successivi percorsi di miglioramento che coinvolge-
ranno preferibilmente , e su specifica autorizzazione del
lavoratore, I'azienda e i servizi del territorio specializzati per la
specifica situazione.

Attivita del Servizio d’aiuto

® Sostegno ai dipendenti che si trovano in situazione di disa-
gio/difficolta con ripercussioni negative sulla vita lavorativa
® Consulenza e supporto ai dipendenti per 'approfondi
mento di problematiche che influiscono sul benessere orga-
nizzativo (disabilita, dipendenza da sostanze, depressione,

problemi familiari, ecc.)

Attivazione dei collegamenti con i servizi del territorio

Mediazione tra dipendente ed azienda nel caso di evento
invalidante
Consulenza ai dipendenti e all’azienda in caso di invalidita

Consulenza per migliorare I'inserimento lavorativo delle
persone con disabilita / difficolta / disagio

Risultati Attesi

disagio con ripercussioni negative sulla vita lavorativa

® Migliorare il clima aziendale

®* Promuovere la salute e il benessere in azienda in un’ottica di qualita sociale

® Favorire il proficuo reinserimento e/o mantenimento del lavoratore nel caso di fattori invalidanti o situazioni di

Contenere i costi aziendali legati ad assenteismo, malattia, sostituzione di personale, contenzioso

Hanno aderito al progetto
e Zambon Group
® Agec (Premio Azienda Sana Regione Veneto 2004)

* Comune di Verona
* Gruppo Banco Popolare



